“A procura de um meio:

o papel da comunicagao para as OnGs no Brasil” *

Este trabalho resulta numa atualizacdo da dissertacdo aprsentada em
maio deste ano sob o tema “A procura de um meio: o papel da comunicacio
para as OnGs no Brasil”, no Mestrado de Comunicagdao Social do IMS -

Instituto Metodista de Ensino Superior, em Sao Bernardo do Campo.

Neste, procuro falar sobre a comunicacdo do ponto de vista da
construcdo de identidades, pretendendo mostrar a forma pela qual as OnGs
afirmaram seu perfil a partir da diferenciacdo com outros atores sociais e, em
seguida, construindo em torno de si um discurso de autonomia em relagao aos
movimentos sociais.

A partir dai a dissertacdo aborda um pouco da relacdo das OnGs com
outros atores sociais, a saber: Estado, empresas, universidade e cooperagao
internacional; e em seguida um pouco da origem do fazer comunicativo das
OnGs que pode ser localizada tanto nos setores progressistas da Igreja
Catdlica como nos movimentos populares dos anos 80.

Apesar de construirem um discurso de autonomia em relagdo aos
movimentos sociais, as On(Gs conservam suas caracteristicas basicas no fazer
comunicativo e, a partir do momento em que comec¢am a assumir um perfil de
formuladoras de politicas publicas e incentivadoras de campanhas de grande
alcance, passam a desenvolver uma acao articulada com a midia existente, em
detrimento de uma possivel alternativa massiva de comunicacao.

A atualizagdo pretendida segue o rumo das propostas concretas para a

comunica¢cdo dentro do campo das OnGs, entendendo politicas publicas



dentro de um complexo que envolve além da acdo institucional, estudos e
projetos visando incentivar a utilizacdo da comunicacdo como estratégia e a

discussao sobre a democratizagdo da comunicagdo na sociedade.

Podemos dizer que, atualmente, as OnGs consolidam sua autonomia e
legitimidade em relagdo ao conjunto dos atores sociais, incorporando para si 0
papel de formuladores de politicas publicas. Cumprem um papel fundamental
para a acao dos movimentos sociais, que € o de contribuir com subsidios para
o fortalecimento de suas lutas.

Apesar disso, o entendimento e a utilizacdo que as OnGs t€m sobre a
comunicagdo € seus possiveis usos ndo € equiavlente ao de outras dreas
ligadas ao universo da cooperagao para o desenvolvimento. Descendendo dos
movimentos sociais na linhagem das organizacdes politicas, as OnGs
herdaram suas caracteristicas no fazer comunicativo e nao abriram mao delas.
Tanto para OnGs, quanto para movimentos sociais, a comunicacdo € tida
como uma questao importante, mas ndo como um problema. Sempre € citada
quando torna-se preciso chamar a ateng¢do para os desmandos da burguesia
numa determinada &4rea, em especial, quando a midia distorce suas
manifestagdes, mas, a0 mesmo tempo, essa avaliagdo nao se desdobra numa
acao concreta que resulte numa comunicagdo eficiente.

Dai a idéia de utilizacdo de meios alternativos de comunicagdo em
contraposi¢cao a grande imprensa. O principal papel que se pretendia em
relacdo as experi€éncias de comunicacdo alternativa nos anos 80 era o
incentivo a mobilizagdo, caracteristica propria dos movimentos sociais, que 0s
meios de comunicagdo de massa nao tém condi¢do de exercer, em virtude dos

vinculos que possuem ao setor empresarial e pelo boicote que fazem as acoes



populares. Os veiculos de comunicacdo que oS movimentos passaram a
organizar, em sua maioria meios impressos: cartilhas, panfletos, boletins,
manuais ... tornaram-se, dessa forma, instrumentos de luta visando estimular a
participacdo popular em agdes de reivindicagdo, imbuindo-se assim de uma
visdo ideologizante.

Se, por um lado, o conjunto das experiéncias populares e alternativas de
comunica¢do fez com que se criasse uma extensa rede de articulagdes das
entidades do movimento social, esta, por sua vez nao foi percebida fora de seu
circulo, pois, ao privilegiarem a articulacio das organizagdes de grupos
populares, ignoraram a maior parte das pessoas nao integrada nesses
movimentos. Ou, o que de certa forma € mais prejudicial ainda, sé as
reconhecem na medida em que tomam parte de organizagdes, transformando-
se em plenos atores politicos.

Em contraste com outras areas comuns aos trabalhos das OnGs, a causa
da comunicacdo € comum a todos, ndo a um grupo especifico de
beneficidrios. Na verdade, os beneficidrios de uma atuagdo efetiva em
comunicagdo somos todos nds. Esta relagdo inibe a possivel hierarquia de
poderes existentes na relacdo entre as OnGs e os grupos e comunidades para
as quais dirigem os seus trabalhos. Mesmo que se capacite uma determinada
comunidade em comunicac¢do, aborda-se um cendrio de exclusdao de espacos
que atinge tanto a comunidade como os capacitadores.

Dessa forma é que a comunica¢do se constitui numa demanda latente,
que pode ser constatada a partir de uma simples avaliacdo do cotidiano de
lutas das OnGs e dos movimentos sociais, mas nao é uma demanda patente,
pois tal avaliacio ndo se traduz numa agdo concreta por parte dessas

organizacoes.



Outra especificidade da comunicacdo é que esta, a0 contrario da maior
parte das atividades, pode ser encarada como uma atividade-meio, por ser
uma estratégia que contribui para a acdo dos movimentos sociais € como
atividade-fim, por conter questdes proprias que servem de base estrutural para
dimensionar a¢do dos movimentos sociais. Ou seja, a comunicacdo deve ser
pensada tanto a partir da criagdo de veiculos proprios e outros espagos para a
abordagem de atividades e temas afins, como também do ponto de vista da
ampla democratizacdo do uso, do acesso, do controle e da posse dos meios de
comunicagao existentes e que ainda estardo para ser criados.

Do ponto de vista da producdo, como atuar nos meios existentes e criar
meios novos que possam socializar o conhecimento de forma mais atraente e
informativa, do ponto de vista do apoio aos movimentos, como que a

comunicac¢do pode fortalecer a luta por eles travada.

O FNDC - Foérum Nacional pela Democratizacdo da Comunicagao - foi
criado em 1991 para ser um espago de articulagdo da sociedade civil para a
discussdo dos problemas da comunicacdo do Brasil. Foi motivado
principalmente pelo processo ocorrido durante as elei¢cdes presidenciais de 89,
na disputa entre Lula e Collor para a Presidéncia da Reptiblica, onde se pode
observar a notdéria manipula¢ao dos meios de comunicacdo de massa em favor
do segundo candidato. Surge, portanto, da constatacdo, por parte dos
movimentos sociais, da inexisténcia de politicas institucionais para o setor.

Dessa forma € que possui, entre suas principais frentes de luta a
elaborag¢do de uma Lei para a regulamentacido da TV a Cabo, uma proposta de
Lei para o sistema de Radiodifusdo de Baixa Poténcia, um projeto alternativo

a atual Lei de Imprensa e a instalagdo do Conselho de Comunicagdo Social,



orgdo de auxilio ao Congresso Nacional para as questdes relacionadas com a
area.

Nesses seus 6 anos de existéncia, o FNDC se transformou de um espago
proprio para a discussdo da comunica¢do, numa referéncia nacional para a
discussdo de questdes relacionadas a politica de comunicacdo no Brasil,
tornando-se altamente capacitado para tal, a0 mesmo tempo em que assumia
um viés legalista. Dessa forma, observamos a auséncia de um movimento de
comunica¢do que pudesse dar conta da colaboracdo que esta drea de atuagdo
pode trazer do ponto de vista da organizagcdo dos movimentos sociais. Os
movimentos populares, pessoas e grupos envolvidos em experiéncias de
comunicagdo alternativa, ndo véem no Forum, diante desse quadro, um espago
onde possam pensar a construcdo de meios alternativos de comunicagdo e,
conseqiientemente se afastam a procura de outros espacos.

Duas atitudes capengas: se, por um lado, para os “comunicadores
comunitarios” € preciso um embasamento parlamentar e garantir o espago de
suas praticas e lutas dentro do Férum, democratizar a legislacdo € uma peca
importante para o processo de democratizagdo da comunicagdo, que precisa
dos movimentos capacitados ndao sO em produgcdo, mas também na
viabilizagdo de espacos legais para distribui¢io e operacionalizagdo de
projetos.

O caminho estratégico optado pelo Férum nos leva a velha pergunta do
tempo da crise aguda da TV Manchete: O que faremos se nos derem um canal
de televisdo? Teremos ndo s6 um, mas varios a partir da aprovagdao da
legislacdo sobre TV a cabo e das emissoras de radiodifusdo de baixa poténcia,
sem um movimento que ouse a realizacdo de programas proprios de boa

qualidade.



N3ao h4 hierarquia entre acao parlamentar e capacitacdo de atores sociais.
Ambas as demandas de atuagdo se originam do mesmo esfor¢o conjunto no
sentido de democratizar a comunicagdo. Nao se pode privilegiar um projeto
que beneficia 70 milhdes de pessoas em detrimento da discussdo sobre radios
livres que dizem respeito a uma comunidade restrita.

A criacdo de grupos de trabalho e estudo e da articulagdo com os mais
diversos setores sociais a partir ou ndo do FNDC, mas para fora de sua esfera,
pode vir a servir como um espago de formulagdo para articular e socializar os

movimentos sociais dos mais diversos setores, nas mais variadas formas:

-utilizacdo da comunicagao a partir de meios proprios: de que forma os meios
de comunicag¢do podem vir a contribuir para solucionar os problemas de uma
determinada comunidade? Nao sé problemas do cotidiano tais como
educacdo, saude, violéncia ... mas também outros menos cogitados, tais como
o estimulo a produgdo cultural e a efetiva participacdo popular na gestao
publica.

Os veiculos de comunicagdo das OnGs e dos movimentos sociais
precisam ser mais participativos. Interativos no sentido de que precisam
suprimir as barreiras entre produtores e consumidores (figuras estas que
também devem ser superadas), elaborando veiculos que possam ficar entre as
antigas cartilhas de formacdo politica, pretensamente conscientizadoras, e as
atuais revistas de opinido publica que produzem, explicitamente elitistas.

A idéia da conscientizagdo atualmente ndo passa pela tentativa de revelar
a verdade ao povo oprimido que ndo tem mais acesso a ela, nem mesmo pela
discussao entre pares intelectuais envolvidos diante do impasse da atual crise

dos movimentos sociais. Justamente por isso, € pelo compromisso com o0



leitor € que os veiculos devem ser prioritariamente informativos e sedutores:
investigar acontecimentos, assuntos e temas partindo sempre do principio da
necessidade de estimular a capacitacdo sobre o assunto, ficar atento ao que
estd acontecendo, procurar outras fontes e até mesmo ser um agente de
transformacgao das noticias que virdao a surgir.

Portanto, torna-se fundamental chamar a aten¢do a partir do tratamento
dos assuntos abordados na finalizacdo do veiculo e da sua disposi¢cdo em
relacdo ao conjunto da peca realizada. A criacdo de imagens e enredos

atraentes também pode contribuir para ilustrar os assuntos de forma lidica.

-acao na midia: muitas vezes a midia € tida como um instrumento monolitico,

dentro da qual os movimentos sociais ndo t€ém espagos. Também é comum a
queixa a respeito da banalizacdo com que os temas sdo tratados pela grande
imprensa, contribuindo para fortalecer uma falsa e, na maioria das vezes,
negativa imagem da acdo dos movimentos sociais.

Estamos aqui num mar de meias-verdades, permitido um pouco também
pela fécil caricaturizagdo com o qual esse quadro foi construido. Nem bem a
midia € tao hermética, nem bem os movimentos sociais sao tao eficientes. Na
maioria das vezes cria-se um campo de batalha que os divide, onde a distancia
se atenua a cada comentdrio langado a partir da trincheira particular de cada
um.

Muitas vezes a midia, composta por reporteres, redatores ... muitos deles
sindicalizados, ndo tém conhecimento sobre a informacdo que manipulam
para elaborar suas matérias e sdo as proprias OnGs e movimentos sociais que
preenchem essas lacunas a partir da legitimidade conquistada pelo

envolvimento a partir do trabalho que desenvolvem. Um bom exemplo disso



foi a colaboracao que algumas OnGs feministas deram a imprensa sobre
questoes relativas ao aborto, durante a época da Conferéncia Internacional
sobre Populagdo e Desenvolvimento.

Existem espacos abertos e, até mesmo caréncia de informacao a respeito
do significado das atividades desenvolvidas pelos movimentos sociais. Estes
precisam adquirir o hédbito de saber plantar matérias, que sO se conquista a
partir de uma aproximacdo maior com as editorias afins. Um investimento

necessdrio para a eficiéncia de qualquer atividade em termos de publico.

-eventos, fatos politicos: muitas vezes, para colocar assuntos em destaque

junto a sociedade e a opinido publica, uma acao direta através de veiculos de
comunicagao (rddio, TV e jornal ... internet, por que nao?) propriamente ditos
ndo alcanca inteiramente a dimensdo que desejada. E preciso se fazer valer da
criacdo de acontecimentos e situagdes que cumpram este papel e conquistem,
por si sO, seu espaco na midia.

Como estamos falando da comunicacdo como produgdo de identidades,
ndo apenas como transmissao de mensagens, € necessdrio incorporar ao
conjunto das OnGs e movimentos sociais a idéia de se valer do uso da
comunicagdo partindo desse principio, para que suas atividades e lutas se

tornem conhecidas do grande publico.

Quem cumpre esse espaco dentro do movimento de comunicagdo hoje
sao as associacoes de produtores. Elas articulam OnGs, organizagdes sociais e
demais interessados incentivando-os e organizando-os a partir de seus

veiculos especificos, cada qual com suas particularidades.



Se a ABVP - Associacdo Brasileira de Video Popular funciona como
uma espécie de OnG, ou seja, a partir de projetos que necessitam da
aprovacao da cooperacdo internacional para garantir a sua continuidade, as
Associacoes estaduais de Radios livres existentes (RJ, SP ...) incentivam a
criagdo de emissoras comunitdrias de baixa poténcia em termos técnicos e
juridicos, contribuindo simplesmente para ampliar o0 mercado de trabalho em
comunica¢cdo, aumentar a casta de especialistas em comunicagdo nas
comunidades, além de incentivar a geracdo de renda, mas nado aliam
democratizagdo da comunicacdo a democratizagdo da sociedade (este, alids,
um lema do FNDC). Na verdade democratizam a comunica¢cdo apenas para
democratizar a comunicagdo, ja que nao incorporam em suas priticas a
discussdo sobre as possiveis formas de contribuir para a organizacdo social e
politica dos grupos.

Diante do que se apresentou aqui e considerando a importancia do
FNDC como tunico espaco de convergéncia dos setores sociais sobre as
praticas de comunicacdo, razdo que motivou a insisténcia na sua andlise, 0s
caminhos do FNDC apontam para os seguintes desdobramentos possiveis:
estimular a criagdo de espagos institucionais a partir da acdo articulada com o
Ministério das Comunicagdes e possiveis articulacdes eventuais, se
intensificando a fiscalizacdo para inviabilizar desmandos; reconhecer
incapacidade em quebrar monopoélio e abrir espagcos por fora a partir dos
canais de utilidade publica na TV a Cabo, ou na radiodifusdo de baixa
poténcia, ou ainda, a partir dos espagos conseguidos fora da discussao sobre a
queda dos monopodlios, apostar na intensificagdo de uma nova e ousada

reapropriacdo dos veiculos de comunicagao pelas comunidades.
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Dessa forma, podemos constatar uma lacuna aberta no que diz respeito a
formulacdo de politicas publicas de comunicac¢io, que resulta numa falta de
capacitagdo para o seu uso. Cobrindo essa lacuna poderiam estar muito bem
as OnGs que desenvolvem trabalhos de articulacdo junto as comunidades,
como também os diversos setores dos movimentos sociais: sindicatos,
movimentos de género, etnia, crianca e adolescente ... com a natural
aproxima¢do de OnGs e movimentos sociais, que estariam discutindo
articuladamente as possiveis ag¢des em comunicacdo e desenvolvendo
propostas afirmativas a partir dai. Ganharia-se, em conseqii€éncia disso, maior
radicalidade as atividades atualmente implementadas.

A construcdo desse espaco autbnomo de comunicagdo surgiria, portanto,
para suprir as necessidades das préprias OnGs, tendo como objetivos bésicos
o incentivo a promocdo do inter-relacionamento das diversas entidades dos
movimentos sociais - guardando suas especificidades - e o estimulo a
comunicag¢do e interacdo com um publico o mais abrangente possivel, ndo s
em relagdo aos assuntos abordados, como também na participacdo no
processo de producdo. De tal forma, estimula-se a diluicio do Poder através
do incentivo ao poder de comunicar, que significa, em linhas gerais,
possibilitar aqueles que assim desejam, a produgdo de sua prépria
comunica¢cdo.0 entendimento de que uma pritica de comunicagdo
comunitéria, plural e de grande alcance sO acontecerd a partir da acdo das
proprias entidades em conjunto, ainda ndo foi capaz de envolver OnGs e
movimentos sociais. Para isso, a ajuda de associagdes de produtores de
veiculos de comunicacdo ligados aos movimentos populares e também

universidades que incentivam o trabalho comunitario se tornam fundamentais.
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E a partir delas e das experiéncias que desenvolvem que passos mais ousados
podem vir a ser considerados.

Implementar veiculos de comunicagdo massivos serd um grande desafio
para o futuro. Principalmente se forem capazes de articular ndo sé as OnGs,
mas também o conjunto dos movimentos sociais, que possam contemplar as
diferencas entre as organizacdes neles presentes. Um dos principais entraves €
que ainda ndo se di crédito para uma iniciativa de tal envergadura, por
acreditarem ser muito dispendiosa e desgastante, dando preferéncia para a
criagdo de veiculos proprios. Uma das grandes certezas € a de que todos os
problemas de comunicagdo entre as OnGs se resolveriam numa articulagao
conjunta: atingir um numero maior de pessoas, otimizar a distribuicdo das
produgdes e viabilizar outras, além da propaganda do trabalho das OnGs.

Torna-se necesséario, além disso, sensibilizar a cooperacdo internacional,
J4 que ndo € so por interesses internos que a acdo em comunicagao por parte
das OnGs se coloca como tal. De certa forma, as agéncias contribuem
também, indiretamente, para que as OnGs privilegiem a midia ao invés de
criarem experiéncias préprias, pois na medida em que dao preferéncia para
projetos que oferecam maior impacto com resultados imediatos, estimulam a
insercdo das OnGs na midia através da divulgag¢do de trabalhos ou, mais
raramente, de propagandas institucionais.

Em conseqiiéncia disso podemos observar, por parte da cooperacdo
internacional, um crescente escasseamento das verbas para projetos de
comunicac¢do, que também sao desprestigiados na medida em que envolvem
interesses politicos e econdmicos de grandes setores empresariais, tornando o

tema uma espécie de tabu que inibe o envolvimento das agéncias.
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As OnGs se articulam com a midia como se a democratiza¢cdo dos meios
de comunicacdo fosse um tema inatingivel. De uma maneira geral, carecem de
uma atuacgdo politica no sentido de incentivar a criagdo de politicas publicas
mais democraticas para o setor. Em relacdo a participacdo no processo de
producdo de programas, compartilham da idéia de que a comunicagao € tida
como uma pratica para especialistas. Torna-se vital quebrar esse estigma -
proprio também da populacdo como um todo - ja que o ‘direito de comunicar’,
exercido através de todos os meios possiveis, € proprio do ser humano, ndo de
pessoas preparadas para tal.

E a partir daf que a comunicagio deve ser pensada, por que tanto a acio
junto ao governo como uma acdo que articule a sociedade civil sdo
importantes nesse processo que visa ir de encontro ao monopdlio das grandes
empresas de comunicagdo. Diluir o poder que elas detém nas maos, através de
uma ac¢do que intencione democratizar sua utilizacdo, do incentivo a criagao
de circuitos alternativos de troca de informacdes e do estimulo ao mutuo
relacionamento entre as organizacdes sociais € a populacdo, deve ser um

objetivo a ser alcancado das mais diversas formas.
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