PROPOSTA DO FORUM NACIONAL PELA DEMOCRATIZACAO DA
COMUNICACADO PARA A CRISE DA MANCHETE *

ma solucio para
dar novo rumo a

televisdao no Brasil

Necessitamos de uma "alternativa democratica” capaz de abrir caminho para a
criagdo de uma instituigao representativa da sociedade que atue como um
verdadeiro ombudsman da televisdo brasileira e proporcione um vigoroso

diferencial de marketing para a Manchete.

cnse da Rede Manchete exige dos
profissionais das diversas catcgonas da drea

da comunicagio respostas em dois planos:
uma, traduzindo a visdo de parte (dos profissionais)
no problema e, outra, refletindo uma perspectiva
compativel com o interesse publice, no contexto da
luta pela democratizagdo da comunicagio.

VISAO DE PARTE

Em pnmeiro fugar, no plano da nossa visae de parte,
devemos contnuar buscando tenazmente, como ja
estamnos [azendo, as solugbes que assegurem ©
respeito aos direitos de milhares de profissionais que
foram sacrificados por praticas de gestiio temerana e
atitudes empresariais UTesponsaveis, que traduzem a
légica cartorial ¢ imediatista do empresanado de
comunicagio. E bom lembrar que, além de usuffuir de

concessbes govemnamenlais, grande parle deste

empresariado tém uma expressiva parcela do seun
faturamento  assegurado  por  verbas  publicas,
municipais, estaduas ou federais.

Os intcgrantes das diversas categonas profissionais
que atuam na Manchete, por isso tudo, ndo podem,
nem indiretamente, ser penalizados pelos problemas
causados pela diregio da Manchete, integrada pela
familia Bloch e, depois, pelo grupo IBF. E além de
reparar os direitos violados, a sucessdo na Manchete
deve ser uma oportunidade para fazer avangar as
atrasadas relagOes de trabalho na area da comunicagio.
Devemos lutar pela adogio de meélodos de gestio
participativa e mesmo de participagdo nos lucros gue
e sido amplamente bem sucedidos em outros ramos
da economia, airavés de inlimeras expenéncias
patrocinadas pelos proprios empresanios ¢ que, de
modo algum, ferem a autonomia do investidor.
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Ainda no plano da nossa visde de parte, lambén cabe
a busca de solugdes para a natureza da sucessiio da
Manchete. Definlivamente nio inleressa, nem para os
fincionanos da Manchele, nem part a sociedade,
resolver o problema através de "qualquer empresanio”,
isto &, através de wma solugdo meramente "privada
comercial" A manifesta disposigio do govemno Itamar
de patrocinar uma "solugio democratica”, por 1sso,
tem de ser aproveitada até as olimas conseqiéncias,
besse modo, também devemos prosseguir buscando a
articulagho de setores da sociedade, comprometidos
com perspectivas  democraticas e pluralistas, para
bancar ¢ ecmpreendimento.

Fixamos, desde ja, nosso cntendiumento de que
necessitamos wma Rede Manchete que seja competi-
tiva e, sobretudo, que surja como wm empreendimento
capaz de entrentar essa compeligio ein novas bases.

A preocupagio com a wabilizagio ccondmica e
comercial do empreendimentc requer a cnagido de
condigibes favoraveis a subsisténcia da rede. Por
exemplo, a conversio de parte do passivo que cabe ao
Governo  Federal em  agdes que podenama  ser
compulsoriamente comercializadas na Bolsa de
Valores, depois de um cerlo praze. Qutro exemplo € a
fixagdo de condigoes favoraveis no reescalonamento
da divida com o Governo. Sio duas medidas que
podem surgir como decisivas, N30 apenas para atrair
investidores, mas para possibilitar a2 propoa sobre-
vivéncia da empresa. Obviamente, nem a familia Bloch
€ nem o grpo IBF podem sair impunes desse episadio
e tém que comparecer com seu patrundmo para honrar
suas responsabilidades. As iniciativas governamentais
para Viabthzar wna transigio, seja qual for a formula
juridica adotada, entrelanto, segunde entendemos, so
adquunra legiimidade no contexto de uma solugdo que
transcenda qualquer "projeto de parte” e, eletivamiente,
atenda ao interesse publico. Simplesmente wiabilizar
um novo "empreendimenio privado-comercial” é,
evidentemente, insuficiente. Do mesmo modo,
entendemos ndo haver justificaliva para uma mera
"estatizagdo”. Com a proposla aqui apresentada, como
veremos mais adiante, queremos que o govemo
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reparagio da suas historicas reponsabilidades com
uregulanidades e abusos perpretados na televisio
brasileira. Na verdade, a situagio da Manchete so
chegou a esse ponto cm virtude da comvéncia do
Govemno Federal que se omitin na cobranga do FG1S,
entre outras iregnlandades. Entendemos, por iss0, que
a dignificagio e a legiimidade da purticipagio do
Governo sO sera assepurada com jushficativas que
forem além das "solugbes radicionais”.

A sistematica violagio de direitos trabalhistas ¢ a
defesa dos interesses dos funcionarios da Manchete,
yue siao integrantes das nossas calegonas profissionas,
por outro lado, ndo pode ser inpedimento para que
pensemos grande e alto, indo além da imediaticidade
da crise.

Necessitamos, agora, pensar sobretudo no "dia
seguinte”, projetar perspectivas para o fuluro da
televisdo brasileira ¢ superar os probiemas estruturais
da televisdo brasileira que estdo visiveis na crise da
Manchete: incapacidade empresarial, manipulagio de
mercado, concomréncia  predaténa, conivéncia do
Estado com irregularidades e praticas contrarias ao
interesse publico e, em particular, dos trabalhadores,
etc. Junto com uma defesa firme ¢ decidida de dirertos
dos trabalhadores, entretanto, na abordagem fundada
pelo Forum Nacional pela Democratizagio da
Comunicacdo temos que pensar no "dia seguinte” da
crise e ir muzto além das "solugdes tradicionais”,

VISAO DO PUBLICO

A segunda dimemsio da nossa abordagem ¢
conseqidéncia da universalidade que atbuimos 2
problematica da comunicagio e do pluralismo que
pretendemos inserir na esfera publica.

Como integrantes do Férum, niio aceitamos nenhuma
solugdo, automaticamente, como sinénimo de
democratizagio. Seja qual for o sucessor, para a
articulagio da sociedade representada pelo Férum o
que interessa, essencialmente, na cnse da Manchete, €
a possibilidade de estabelecer o balisamento de uma
nova relagdo da sociedade com o sucessor. E, seja ele
quem for, perar, pela forga do exemplo, um
laboratorio de novas relagdes. Porque o Férum nio
se contenta com uma rede. Quer, isto sim, incidir
sobre as relagées no conjunto das redes de televiséo no
Brasil.

Vamos listar, entdo, uma série de exigéncias a serem
apresentadas ao sucessores da Manchete, sejam quais
foremn. Estes requisitos pretendem estabelecer uma
nova relagho da sociedade com os operadores das
redes de televisdo. Podem ser itens inseridos no Edital
de lhcitagio ou apenas postulados politica e pubilica-
mente, de modo a constituirem o elemento diferencial
que resultara na vitdria no processo de licitagio. Esses
"arranjos”, defimtivamente, sdo secundarios. Nosso
problema é fundamentalmente politico: se a sociedade
estiver disposta a bancar uma solugdo ¢ se o govemo
estiver disposto a garantir um novo enfoque sobre o
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assunto, a "l[omula juridica” é aspecto secundano.

Obvianente, nessa priuneya  aproxiinagio a uma
formulagao, nao estamos preocupados cotn a precisido
juidica  da  solugio.  Unde  refermmos  "Rede",
podenamos relenir "Emissoras sob controle acionario
da Rede”, ou inesmo, o "Conjunto das Afiliadas da
Rede". Tampouco especificamnos, aqul, s¢ as refendas
exigencias a serem apfesentudas aos "sucessores” da
Manchete serdo objeto de clausilas de Edital ou se
sers wng "postulagdo politca” destinada a "induzir” a
resposta ao Ndital. O queremnos fixar, aqul, é a esséncia
de wm projelo, com os seguinles requisitos, a serern
traduados  em  compromisso  tinmado entre o
"sucessor’. 0 Govemo € os setores organizados da
sociedade interessados no assunto:

|. A Rede Manchete se dispde a estabelecer relagdo
privilegiada com uma representagcdo da sociedade
civil, nas bases em que se seguem.

a) comprotnisso de douglio de um percentual do seu
faturamento bno ou do seu lucro liguido para uma
institui¢do amplamente representativa da sociedade
civil, especialmente consttuida para atuar como um
ombudsman da televisdo brasileira, realizando estudos
especializados, recolhendo documentagio ¢ matenal
veiculado dianiamente pelas redes, analisando e
opinando sobre a programagio de todas as redes
nacionais de televisdo; essa instituicao poderia ser ,
por exemplo, wna Fundagdo sem lins lucrativos, mas
a sua natureza ainda merece debates;

b) cessdo, em horrio nebre, de tempo nio inferor a
uma hora, para a realizagio de um programa semanal,
produzido pela institui¢io acima citada, no qual sera
feita a analise ¢ @ critica - polilica ¢ estéica - «da
programagdo de TV de todas as Redes, inclusive da
propria Manchete; apenas a Gtulo de exemplo - ¢ para
construir uma  "imagem” da idéia  (ue estamos
apresentando, sem  a  prelensio  fechar wm
*detalhamento” do projeto, ‘ressallanos (ue esse

levers oo nranne. ser extremmamente 7eloso
¥ , SCT 1CHLC 7

VLS STy
2L LCVUTd, Tl jalpinis CAuanaag Aeat st ?

Progrdiiia <

de sua qualidade; devera ser estruturado para disputar
audiéncia, inchindo desde segmentos ladicos, como a
apresentagao de "gafes" e emos da semana, cometidos
pelas emissoras, até criticas & programagio que apela
gratwitamente para a pomografia, violéncia e cenas
morbidas ¢ mesmo parz o crescente recuo cultural
representado  pelos "dramalhOes mexicanos”, fara,
também, dentincia de concoméncia desleal e predatona

entre as emissoras ¢ de praticas de mampulagiao que
forem identificadas; finalmente, destaca-se a fungio de
fazer a critica estetica, esmugando para o publico a
linguagem da televisiio, seus recursus, arlificios e
suposta  "natwalidade”, procurando  estabelecer
parimetros para avalisgio da qualidade da progra-
magioe, buscando dotar o pablico de senso entico, os
profissionais € produtores de referenciais, ¢ imbuir a
sociedade de compromisso com a cultura que ¢

produzida no seu proprie seio;

¢) em contrapartida a doaglio efetuada e a cessiio de
tempo, 4 instiluicio referida proporcionari 4 Rede
Manchete detalhadas sugesibes e opinides sobre a sua
propna  programagiio, em carater reservado, que
poderdo ou ndlo ser aproveitadas pela Rede; ressalta-se
que is50 ocorrera independente das opinides e criticas
publicadas pecla lustituicdio nas suas formas de
divulgagdo, nesse sentido, a Instituigieo também
ernitird "pareceres” ¢ "recomenda¢Ses” a determinados
programas - exercendo, com independéncia, os seus
critérios, estando a Rede liberada para divulga-los nas
suas agBes publicitirias e de marketing;

d) ressalla-se, também, gue a relagiio desla institui¢io
nio sera exclusiva com a Manchete, estando também
aberta a owtras Redes, desde que sejam observadas
idénticas condigGes estipuladas para a Manchete, ou
seja, doagio de um percentual do futuramento bruto
ou do lucro liqmdo ¢ cessio de espago para a
veiculagio do programia realizado pela instituigao.

1l. A Rede Manchete se dispde a dialogar com o
Conselho de Comunicagdo Social, érgdo auxiliar do
Congresse, no que se¢ refere ds condi¢des de
operagcde da televisde no Brasil bem como a
divulgar sistemdtica e periodicamente informagées
sobre os debates que neste estiverem em curso.

1I1. A Rede estabelecerd compromisse de observin-
cla, independenie de exigéncias legais, dos seguintes
procedimentos.

a) piuralidade de versdes em maiéria coniroversa -
a Rede se dispde a acolher a solicilagdo, desde que
fundamentada, do registro da posigio de uma parte
que tiver relevante envolvimento ein fatos noticiados e
s¢ sentir prejudicada coin a omissdo de sua posigio;

b) aceitaciio de pena moral - a Rede se compromete a
divulgar, no ulimo bloco do programa noticiose de
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mnaior audiéncia, um rtelato preciso das condenagoes
que sofrerem na Justiga, €m prazo nac superior a
quarenta e oito horas, a contar do respectivo fato;

c) adogiio de praticas de transpareéncia - a Rede se
compromele a publicar, anuaimente, o balango
contabil de receitas € despesas; a anunciar publica-
mente qualquer negocio efetuado com as agdes ou
cotas integrantes do seu capital social; a mdicagdo dos
scus es pnncipas  acionistas na abertura ¢ no
encerramento da sua programagio, bem como no
encerranmicito de seu pincipsh progranma informativo,

d) servico de atendimento ao pablice - a Rede
constitmira um servige de atendimmento ao pablico,
destinado a receber supestdes, reclamagdes, pedidos de
explicagio e soliclagdes de 1esposta; este servigo sera
encarregado de dar parcceres, a diregio da empresa,
sobre as demandas do publico,

e) clausula de consciéncla - a Rede admite que seus
profissionais recusem a produgio ou veiculagio de
maleéna contrana ao wieresse pubhico ou as presengdes
do Codigo de Ktica vigente paru sua profissio, o que
devera ser comprovado,

f) identilicacio de materia paga - a Rede aceita que
toda veiculagiio de maténa paga ou pubhcidade devera
ser evidenciada como tal;,

£) nio recusa de publicidade - a Rede se compromete
a ndo recusar publicidade, independenie da sua
natureza, salvo aquilo que tor notonamente contrano
ao Interesse publico ou que alentar contra as
prescrigdes do Codigo de Etica vigenle para o veiculo,
0 que devera ser comprovado;

h) Conselho Editorial - a Rede se compromete a
insttwr  wm  Conselho  Editonal, com  fungpes
consultivas, integrado por iy membeo eleito enbie seis
prolissionais € uma entidade da sociedade civil por
estes indicada, assim como um membro indicado pela
dire¢io e uma entidade da sociedade civil indicada pela
diregio. '

A IMPORTANCIA DA INSTITUICAQ
AQUI PROPOSTA

Como se pode observar, a instituigio ¢ o elemento
chave de toda esta proposta. E esta iniciativa que
supera as "solugdes tradicionais” e tunda as bases de

uma relagio verdadeiramente inovadora entre os
operadores de televisdo ¢ a sociedade no pais. Esta
instituicio serda uma espécie, evidentemente com
muitc maior alcance, de IVC da qualidade da
produgio de televisio das redes. O IVC (Instituto
Verificador da Circulagdo) € wmn wnstitulo mdependente
(ue presta servigo aos pnncipais jomais e revistas do
pais, auditando ¢ avalisando os dados do numere de
exemplares em circulagio desses veiculos. Nossa
instituigio seria wina espécie de avalista da qualidade,
tiada pelos selores organizados da sociedade. Como
o leda um papel imposiivo, sena wn insttumento de
regulagdo politica, cumprindo as fungdes de controle
publico defendidas pelo Forum.

NOVAS RELACOES

Todas as exigéncias estabelecidas para a nova Rede
Manchete, em nossa avaliagio, longe de ser uma
"puni¢do” ou um fardo nas mios do novo proprietario,
constitue a possibilidade de estabelecer um  ex-
traordinario diferencial de marketing. Obviamente, ndo
sd0 medidas voltadas para inviabilizar a operagio
privada-comercial. Ao contrario, queremos estabelecer
novas ¢ reais bases de legiimidade para a atuagdo
privada-comercial. Querernos, com o exemplo da Rede
Manchele, estabelecer um divisor de aguas na historia
da televis@io brasileira, distinguindo as emissoras que se
dispde a dialogar com a cidadania. Acreditamos que,
pelo ineditismo dessas novas relagbes podemos
sacudir a televisio brasieira. A pretensio dessa
experniéncia com a Manchete ¢ que todas as demais
Redes venhatn a adenr a esse tipo e didlogo com a
sotiedade civil.

Num contexte em gue predominam perspectivas
estreitas. relagles autontarias e as redes de televissiio
sdo dingidas como se fossem "fazendas" dirigidas por
fatnilias ¢ mediadas por "capalazes”, sem ter que
prestar contas a4 ninguéni, ndo podemos subestimar o
impacto de iniciativas dessa natureza.

Acreditamos que a fixagio de bases de compromisso
publico sena, por isso tudo, um extraodinaro
diferencial de mercado. Muito mais do que facilidades
econdmicas que podem ser proporcionadas pelo
Governo para o sucessor da Manchete, ¢ este
diferencial que pode dar condigio de compebigio num
miercado moncpolizado e iinbuido de uma "logica
perversa”. Uma televisdo que se disponha a romper
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com essa "logica” e se comporte como uma "televisdo
da cidadaia” certamente sacudita 0 mercado pots
inevitavelmente levara a que os setores organizados da
sociedade atuem a seu favor. Essa atuagio se dana ndo
apenas no "respaldo” politico, mas numa disputa, no
intenor da propna sociedade, sobre o papel da

iclevisao na consirugao da cultwra nacional isto €,
enfientana o problema da demanda - que, de tato,
existe na sociedade - por pomogiafia, violéncia e
cenas mortidas. B fana isso ndo com censura, nem
com mews cocreiivos, mas pelo debate publico,
atraves da propnu lelevisao.

Havera quem diga que esta ¢ uma proposta ousada
demais. De falo, ¢ ousada, como grande parle das
coisas que o Forum esta s¢ dispondo a fazer. Mas,
sem ousadia, sem o gesto politico que funda novas
realidades ¢ estabelece novas relagdes, ficaremos
reduzidos a mera reiteragdo do sratus gua. No caso da
televisdo, o espiral da concorréncia parece apontar,
nidiamente, para o buraco sem fim da degradagio.
As aberragdes sem limites de programas como o Aqui
e Agora, assun como 0 recurso graluite ¢ banal a
cenas de violéncia e pomografia alendem demandas
reais da sociedade que s6 podem ser revertidas com
um debate que inpulsione uma amadurecimento da
percepgdo do publico. A Rede Globo, nesse sentido,
sem inleresse em lazer cssa reversio politica das
exigénecias dos tclespectadores  estd, rapida e
assustadoramente, capitulando para ¢ SBT. A Globo
que - a despeito de ser a unica tede que atua,
verdadeiramente, comno partide politico ¢ que, com
1550, lanto mal ja causou a0 pais - nolabilizou-se por
constilwr, com sua "qualidade tecnica”, uma releréncia
mundial e urn notavel "patnmonio nacional”. ¥sta rede
agora se sujeita a uma concorréncia degenerativa. O
resullado  dessa  degradagdo ¢ estrutural: a Globo
inclusive, no momento, esta preparando uma versio
"global” da Telesena do SBY.

Na crise da Manchete, lemos uma oportunidade impar
para ientar instaurar novas telagdes em tomo da
televisio brasileira. Obviamente, s6 um empresanado
com uma visiao de projeto nacional, podena se dispor
a bancar wn projeto dessa natureza. Articular essa
percepgdc dos setores organizados da sociedade,
inclusive do empresariado, ¢ 0 nosso grande desafio.
Mas, para isso, leremos que agir esirategicamente,
sabendo identificar 0 que ¢ essencial do que e
secundano. Nesse contexto, nie podemos nos dewar
seduzir pela armadilha de solugGes "aparenlemente
faceis”, que podem acabar desmoralizando a

legitimidade das nossas propostas e esgotando nossos
esforgos numa solugdo "exclusiva" para a Rede
Manchete. Por isso, ndo ¢ demais concluir insistndo:
na cnse da Manchete, 0 que esta em disputa é o futuro
de toda a televisao brasileira.

Rio de Janeiro, 24 de abril de 1993

Forum Nacienal pela
Democratizacio da Comunicagio

* Este documento foi produzido consubstanciando
uma linha de abordagem da questdo definida em
reunido da Executiva da Coordenacdo do Forum,
realizada ne dia 21/4/93 e ainda ndo teve aprovacdo
final da Coordenacdo. Trala-se, portanto, de uma
formulugdo preliminar do Forum,



